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K�  *AYRİMENK8L İŞLETME&İLİĞİ

K���  *a\UimenNXl DeğeUleme 	 ENVSeUti] 
+i]metleUi
Bir gayrimenkul�n değerine ilişkin teknik inFeleme 
yaSılarak gör�ş Rluşturulur� Bu gör�ş Rluşurken 
bölgede mevFut gayrimenkul Siyasasında aynı 
kRşullar altındaki gayrimenkullerin ¿yatları 
karşılaştırılır� *ayrimenkul�n kendi durumunu 
inFeleyerek yatırımFının kısa ve uzun vadelerdeki 
beklentilerine entegrasyRnu ile gayrimenkul�n değerini 
Rluşturur� $ynı zamanda bu değer tutarı alıFılar ioin 
kredi değeri belirlemelerinde yardımFı RlaFaktır�

Yapılan işlemler 
3iyasa 3azar $raştırmaları 
.iralama 3lanın +azırlanması ve .iraFı .arması dalışması 
.iralama .Rşullarının +azırlanması 
.iraFı�$lıFı $raştırma 5aSRrları 
7iFari Böl�mler 0ağaza .arması dalışması, yaSılmaktadır�
*ayrimenkul değerleme oalışmalarında, 63. lisanslı uzmanlarımız, 0ali 0�şavirlerimiz veya 
oöz�m Rrtaklarımız ile 8luslararası 'eğerleme 6tandartlarını, sRrumluluk ve bağımsızlık 
ilkeleriyle birleştirerek ¿rma risklerinin minimize edilmesine katkıda bulunmaktayız�

Bu doğrultuda yapılan detay çalışmalarımız, 
aşağıda yer almaktadır.
.Rnutlar ± 9illalar ± Yalılar
$rsa ± $razi
øş 0erkezleri ± 3lazalar ± 2¿sler
2teller ± 7atil .öyleri ± 7uristik 7esisler
$lışveriş 0erkezleri
6inema�(ğlenFe 0erkezleri
)abrika ± ømalathane ve hretim 7esisleri
'eSRlama $lanları ± /RMistik 7esisler
$karyakıt 6atış østasyRnları ± 'Rlum 7esisleri, 
5a¿neriler
/imanlar ± 0arinalar ± 7ersaneler
'evre 0�lkler
+astaneler ± 6ağlık 7esisleri
(ğitim 7esisleri
.Rngre ± )uar $lanları
0akine ve 'iğer 6abit .ıymetler
(nerMi tesisleri �+(6 ± 5(6�
0adenler ± .aynaklar
*ayrimenkule Bağlı +ak ve )aydalar
*ayrimenkul 3rRMeleri
8)56 �8luslararası )inansal 0uhasebe 6tandartları� ile 706 �7�rkiye 0uhasebe 6tandartları� 
oeroevesinde raSRrlama



K���  *a\UimenNXl 3URMe *eliştiUme +i]metleUi
0edeni .anunu¶ muza göre 7aşınmaz 	 *ayrimenkul 
m�lkiyetinin kRnusu, yerinde sabit Rlan şeyler 
�nesneler� Rlarak tarif edilmektedir� 7aşınmaz 
m�lkiyetinin geoerli Rlması ioin taSuya tesFil edilmesi 
zRrunluluğu getirilmiştir� 

*eniş anlamda gayrimenkul, bir arazi �zerindeki 
ayrılmaz nitelikteki bina vb� yaSıların tamamını 
kaSsayan yasal bir tanımdır� 7aşınmaz �*ayrimenkul� 
m�lkiyetinin kRnusu nesneler, arazi, taSu k�t�ğ�nde 
bağımsız ve s�rekli Rlarak yazılan haklar �örneğin, 
kat m�lkiyeti, irtifak hakları� ve madenler Rlarak 
belirtilmektedir� $razi, arsa, tarla, kRnut, ev, daire, iş 
yeri taşınmaz kavramı altında anlatılmaktadır� 
 
$razi ve Bina *eliştirme işlerimizin t�m�n� *ayrimenkul 	 7aşınmaz SrRMesi geliştirme işi 
Rlarak değerlendirmekteyiz� $razi ve Bina *eliştirme kısaFa *ayrimenkul 	 7aşınmaz 3rRMesi 
*eliştirme, 
 
7aşınmaz yenileme,  
�� BRş bulunan taşınmazların yeniden kiraya verilmesinden  
�� +am arazilerin satın alındıktan sRnra Sarsellenerek satılmasına kadar biroRk işi ioine alan bir 
kavramdır�  

$razi ve Bina geliştiriFisi Rlarak aşağıda hizmetleri sunmaktayız�  

  $rsa,  

  .Rnut,  

  øşyeri �R¿sler�, 

  (nd�striyel  

  .�o�k tiFaret yerleridir  

*ayrimenkul 	 7aşınmaz *eliştirme SrRMesinin başlama aşamasından, bitme aşamasına 
kadar, geliştirmenin yaSılaFağı bir arazinin bulunması, ¿zibilite oalışmaları, gerekli kişi veya 
kuruluşlarla bağlantıların yaSılması, alternatif SrRMelerin tasarımı, Sazar araştırmaları, SrRMenin 
¿nansmanı, y�kleniFilerle oalışılması, SarselasyRn sRnuFunda Rrtaya oıkan arsaların, taşınmaz 
yönetiminden ve �r�nlerin satışından Rluşur� 

 +er arazi Saroası bulunduğu lRkalde ve genelde 
kendine özg� bir özeliğe ve değere sahiStir�

 hzerine inşa edileFek yaSının �R¿s, kRnut, avm, 
vb� değer kataFağı ve genel FirRda farklılaşma 
getireFeği aoıktır� 0alumunuz Rlduğu �zere, FirR 
değerinin Rlumlu yada Rlumsuz Rlarak hangi Rranda 
etkileneFeği, lRkalde ve geneldeki sSek�latif ve 
maniS�le hareketler gözlemlenerek, ¿nansal ve analiz 
teknik metRtları ile belirlenir� 6Sek�lasyRnların ve 
maniSlelerin Sazarlama �zerindeki izd�ş�mleri genel 
FirRsal değerinde azalma veya artışlar yarataFağı 

aoıktır� Binalar kısmen veya tamamen taleS sahiSlerine satılır veya nakit akışı sağlanması 
amaFıyla kiraya verilir� 



gzetlemek gerekirse, $rsa temini ve geliştirilmesi aşamasından, bu arsa �zerine 
yaSılandırılaFak SrRMenin yaSım s�reFi ve satışına kadar t�m basamaklardaki danışmanlık 
hizmetlerini kaSsar�

Fizibilite Etütleri
$rz 0iktarı ve )iyat $raştırmaları

Bölgesel ve 6ektörel $nalizler

(n (tkin ve 9erimli .ullanım $nalizleri

)inansal $nalizler

3azar $raştırmaları

Konsept Geliştirme Danışmanlığı
+edef .itle 7anımlaması
0imari *ruSla (ntegre 0�şteri 2daklılık
3rRMe 0iksinin ve hr�nlerin .urgulanması
3rRMeye 8ygun .RnseSt *eliştirme
5eklam ve 3azarlama dalışmalarına 'anışmanlık

 Strateji Geliştirme Danışmanlığı
)iyatlandırma / ùere¿yelendirme
.amSanya gnerileri
6atış 6enaryRları +azırlığı
gdeme ve )inansman $lternatiÀeri

 Gayrimenkul Yatırım Danışmanlığı
*ayrimenkul *eliştirme 'anışmanlığı

*ayrimenkul Yatırım 'anışmanlığı

)inansal 'anışmanlık

)izibilite (t�dleri

d�nk� ³ beklentiler´ alınır, ³geroekler´ satılır� Bu bağlamda )ayda�maliyet analizleri, sRsyal ve 
duyarlılık analizleri yaSılarak, *ölge ¿yatların belirlenmesine katkı sunmak önFelikli işimizdir� ³ 

K��� KentVel Dön�ş�m +i]metleUi

6ektörde ki tıkanan s�reFi, deneyimli, SrRfesyRnel kadrRsuyla ve oöz�m Rrtakları ile +XNXNi oö]�mleUi� 

MimaUi oö]�mleUi� *a\UimenNXl GeğeUlemeVi, ve 3URMe \önetimi s�reoleri ile Binaları yeniden SrRMelendirilerek
en RStimum şekilde oöz�me ulaştırmak ioin hizmetler sunmaktayız�

KentVel Dön�ş�m NeGiU?
.entsel sRrunlar ve ihtiyaolar göz ön�ne alınarak bir bölgenin ekRnRmik, tRSlumsal ve mekansal özelliklerinin 

inFelenmesi sRnuFunda uygulanabilir bir yRl haritasının Rluşturulmasıdır� .entsel dön�ş�m insan Rdaklı
8ygulamalar, ekRnRmik, sRsyal ve tRSlumsal temeller �zerine inşa edilmelidir�



KentVel Dön�ş�m 8\JXlama 6�UeFi

hlkemizde, kentsel dön�ş�m oalışmaları yerel yönetimlerin yer seoimi yaSarak, belediye meFlis kararı alınması 

sRnuFu başlamaktadır�

Yerel yönetimler alınan meFlis kararı ile birlikte 7RSlu .Rnut ødaresi .entsel Yenileme 'aire Başkanlığıெna 

m�raFaat etmesi sRnuFu ön SrRtRkRl imzalanır�
İmzalanan ön SrRtRkRl de yerel yönetimler � aylık s�re zarfında harita işlemleri, hak sahiSliği tesSiti, zemin 

et�d oalışmaları, taslak imar Slanlama oalışması ve ¿zibilite oalışmasını tamamlamak zRrundadır�
+azırlanan oalışmalar, 7RSlu .Rnut ødaresi tarafından inFelenerek yatırıma uygun bulunması halinde SrRtRkRl
 imzalanarak oalışmalar s�rd�r�lmektedir�

KentVel Dön�ş�m YeU 6eoimi
.entsel dön�ş�m uygulamalarında yer seoiminde dikkat edilmesi gereken kriterler aşağıda verilmiştir�

Yaşam g�venliği aoısından riskli bir bölge Rlması,
=emin durumu,
0�lkiyet sahiSlerinin isteği,
$ltyaSı ve ulaşım eksikliği,
İmar ve m�lkiyet SrRblemleri,
)iziki ve sRsyal dRnatı alanı yetersizliği,
$rsa bedelleri,
1itelikli kRnut alanı ihtiyaFı

KentVel Dön�ş�m İle İlJili MeY]Xat D�]enlemeleUi
.entsel dön�ş�m alanına ilişkin genel d�zenleme Belediye .anunuெnun ��� maddesinde d�zenlenmiştir�
��� 6ayılı .+.ெde kentsel dön�ş�m uygulamaları hakkında usul ve esasların belirlenmesine ilişkin yetki 

devre ve ùehirFilik Bakanlığıெna verilmiştir�
Bakanlık tarafından hazırlanan ³ $fet riski altındaki alanların dön�şt�r�lmesi hakkındaki kanun tasarısı ´ nda

 ise afet riski altındaki alanlar ile sağlıklı ve g�venli yaşama imkanı sunmayan yaSıların iyileştirmesi, tas¿yesi ve 

yenilemesine dair usul ve esaslar belirlenmiştir�

8\JXlamaGa KaUşılaşılan 3URElemleU

Yerel yönetimlerden kaynaklanan sRrunlar,
.Rnu hakkında yeterli bilgi birikimine sahiS SersRnelin bulunmaması,
0evzuat eksikliğinden kaynaklanan sRrunlar,
Yer seoiminin sağlıklı bir şekilde seoilmemiş Rlması,
3rRMelerin bilgilendirme oalışmalarında karşılaşılan SrRblemler,
'anışman ¿rmaların uygulama yaklaşımlarındaki farklılıklar,
)inansman sRrunu, diğer faktörler�



KentVel Dön�ş�m 8\JXlama 6�UeFi

hlkemizde, kentsel dön�ş�m oalışmaları yerel yönetimlerin yer seoimi yaSarak, belediye meFlis kararı alınması 

sRnuFu başlamaktadır�

Yerel yönetimler alınan meFlis kararı ile birlikte 7RSlu .Rnut ødaresi .entsel Yenileme 'aire Başkanlığıெna 

m�raFaat etmesi sRnuFu ön SrRtRkRl imzalanır�
İmzalanan ön SrRtRkRl de yerel yönetimler � aylık s�re zarfında harita işlemleri, hak sahiSliği tesSiti, zemin 

et�d oalışmaları, taslak imar Slanlama oalışması ve ¿zibilite oalışmasını tamamlamak zRrundadır�
+azırlanan oalışmalar, 7RSlu .Rnut ødaresi tarafından inFelenerek yatırıma uygun bulunması halinde SrRtRkRl
 imzalanarak oalışmalar s�rd�r�lmektedir�

KentVel Dön�ş�m YeU 6eoimi
.entsel dön�ş�m uygulamalarında yer seoiminde dikkat edilmesi gereken kriterler aşağıda verilmiştir�

Yaşam g�venliği aoısından riskli bir bölge Rlması,
=emin durumu,
0�lkiyet sahiSlerinin isteği,
$ltyaSı ve ulaşım eksikliği,
İmar ve m�lkiyet SrRblemleri,
)iziki ve sRsyal dRnatı alanı yetersizliği,
$rsa bedelleri,
1itelikli kRnut alanı ihtiyaFı

KentVel Dön�ş�m İle İlJili MeY]Xat D�]enlemeleUi
.entsel dön�ş�m alanına ilişkin genel d�zenleme Belediye .anunuெnun ��� maddesinde d�zenlenmiştir�
��� 6ayılı .+.ெde kentsel dön�ş�m uygulamaları hakkında usul ve esasların belirlenmesine ilişkin yetki 

devre ve ùehirFilik Bakanlığıெna verilmiştir�
Bakanlık tarafından hazırlanan ³ $fet riski altındaki alanların dön�şt�r�lmesi hakkındaki kanun tasarısı ´ nda

 ise afet riski altındaki alanlar ile sağlıklı ve g�venli yaşama imkanı sunmayan yaSıların iyileştirmesi, tas¿yesi ve 

yenilemesine dair usul ve esaslar belirlenmiştir�

8\JXlamaGa KaUşılaşılan 3URElemleU

Yerel yönetimlerden kaynaklanan sRrunlar,
.Rnu hakkında yeterli bilgi birikimine sahiS SersRnelin bulunmaması,
0evzuat eksikliğinden kaynaklanan sRrunlar,
Yer seoiminin sağlıklı bir şekilde seoilmemiş Rlması,
3rRMelerin bilgilendirme oalışmalarında karşılaşılan SrRblemler,
'anışman ¿rmaların uygulama yaklaşımlarındaki farklılıklar,
)inansman sRrunu, diğer faktörler�

KentVel Dön�ş�m +i]metleUi 8\JXlama 6�UeFi

  7aşınmaz ile ilgili imar durumunun sRrgulanması

  ømar durumuna uygun taşınmaz ile ilgili teFr�beli mimarları tarafından avan SrRMe/taslak SrRMe hazırlanarak 

sunumlar yaSılması

  .at maliklerinin bu SrRMeler �zerinden gör�şlerinin alınması

  *enel kabul gören taslak/avan SrRMe �zerinden hukuki şartnamenin ve teknik şartnamenin gayrimenkul 

avukatları desteği ile hazırlanması

  7aslak / $van SrRMe ve hukuki / teknik şartnamenin hazırlanması sRnrasında inşaat ¿rmaları ile yaSılaFak Rlan

 ön şartnamenin hazırlanarak  inşaat ¿rmalarının tekliÀerinin alınması    

   ønşaat ¿rmaları tarafından alınan tekliÀerin mimari ve hukuki anlamda değerlendirilmesi ve analizlerin yaSılması

   YaSılan gör�şmeler sRnuFunda kabul edilen teklif �zerinden ilgili inşaat ¿rması ile sözleşmelerin imzalanması 

s�reFine refakat edilmesi

  7aSu m�d�rl�ğ� nezdinde s�reFin malikler veya maliklerFe belirlenen teknik heyetle beraber y�r�t�lmesi

  ���� sayılı .entsel 'ön�ş�m Yasası kaSsamında risk analizinin alınması �0�teahhit ¿rma ile anlaşıldığı 

takdirde bu ¿rma tarafından yaSılaFaktır��

  ���� sayılı .entsel 'ön�ş�m Yasası kaSsamında riskli yaSı tesSitine itirazlar varsa s�reFin takibi, itiraz 

sRnrası mua¿yet belgelerinin takibi, riskli yaSı tesSitinin kesinleşmesi sRnrasında yıkım 
s�reolerinin takibi

  ���� sayılı .entsel 'ön�ş�m Yasası kaSsamında riskli yaSı ile ilgili 63. lisanslı kuruluş değerleme raSRru 

s�reFinin yönetimi�

  ���� sayılı .entsel 'ön�ş�m Yasası kaSsamında resmi�gayri resmi tRSlantıların yaSılması, riskli yaSı 

tRSlantısının nRter marifeti ile yaSılması
   s�reFinin Rrganize edilmesi

  ���� sayılı yasa kaSsamında karara katılmayan/katılamayan maliklere �� g�nl�k s�rede karara katılması

 ihtarının yaSılması

  ���� sayılı .entsel 'ön�ş�m Yasası kaSsamında karara katılmayan maliklerle ilgili aoık arttırma s�reFinin

 yönetimi

  ���� sayılı .entsel 'ön�ş�m Yasası kaSsamında t�m iş ve işlemlerin aSartman adına y�r�t�lmesi

  0�teahhit ¿rma ile imzalanan sözleşme kaSsamında inşaat yaSılıS teslim edilinFeye kadar SeriyRdik Rlarak 

    binanın teknik Rlarak denetimi ve
    denetimin raSRr Rlarak maliklere veya malik teknik heyetine yazılı bildirimi şeklinde RlaFaktır�



İŞ AKIŞ  6hRE&İ
     
�� 9atanGaşlaUın RiVN TeVSiti YaStıUmaVı  

9atandaşlar yaSılarını, Bakanlığa, Belediyelere, il özel 
idarelerine, B�y�kşehirlerde
 B�y�kşehir Belediyelerine, B�y�kşehir iloe Belediyelerine veya 
Bakanlıkoa lisanslandırılaFak,
 kurum ve kuruluşlara tesSit ettirebilirler� Bu aşamada herhangi 
bir oRğunluk aranmaz� 
0aliklerden birinin veya kanuni temsilFisinin m�raFaatı ile bu 
tesSit yaSılabilir� 0�raFaat ioin 
7aSu belgesinin ve kimlik belgesinin fRtRkRSisi gereklidir� 5iskli 
yaSılar, �/�/���� tarihli ve 
����� sayılı 5esmi *azetede yayımlanan 'eSrem Bölgelerinde 
YaSılaFak Binalar +akkında 
Yönetmelik h�k�mlerine göre tesSit edilir�
 
�� RiVNli TeVSit EGilen YaSılaU   
YaSılan tesSitler netiFesinde 5iskli Rlduğu tesSit edilen yaSılar, tesSiti yaSanlar tarafından
 devre ve ùehirFilik øl 0�d�rl�ğ�ne bildirilir� devre ve ùehirFilik øl 0�d�rl�kleri raSRrları inFeler, 
raSRrlarda eksik veyahut yanlış hususların bulunması halinde raSRrlar ilgilisine iade edilir, 
diğer raSRrlar ise ilgili taSu m�d�rl�ğ�ne bildirilir� 

��  MaliNleUe TeEliJat *önGeUimi  
ølgili taSu m�d�rl�ğ�nFe, taSu k�t�ğ�ne işlenen belirtmeler, riskli yaSı tesSitine karşı tebligat 
tarihinden itibaren Rn beş g�n ioinde riskli yaSının bulunduğu yerdeki 0�d�rl�ğe dilekoe ile itiraz 
(dilebileFeği  aksi takdirde tebligat tarihinden itibaren ødareFe, altmış g�nden az Rlmamak �zere 
belirlenen s�re ioinde yaSının yıktırılması gerektiği de belirtilmek suretiyle, aynv  ve şahsv hak 
sahiSlerine tebliğ edilir ve yaSılan bu tebligat 0�d�rl�ğe bildirilir�

�� RiVNli YaSı TeVSitine İtiUa]   
,tirazlari inFeleyeFek Rlan teknik heyet, �niversitelerden bildirilen dört �ye ile en az ikisi inşaat 
m�hendisi Rlmak �zere, Bakanlik teşkilktinda görev yaSan �o �yenin istiraki ile teşkil edilir� 5iskli 
yaSı tesSitinin, itiraz �zerine değişmesi halinde, durum aynı şekilde ilgili taSu m�d�rl�ğ�ne 
bildirilir�

��  RiVNli YaSılaUın YıNtıUılmaVı  
 
5iskli yaSı Rlarak taSu k�t�ğ�ne 
kaydedilen taşınmazların maliklerine, 
altmış g�nden az Rlmamak 
�zere s�re verilerek riskli yaSıların 
yıktırılması istenilir�

�� YıNım 6�UeFi Ye KRntURl�  
 
5iskli yaSıların altmış g�nl�k 
s�re ioinde maliklerinFe yıktırılıS 
yıktırılmadığı, 0�d�rl�koe mahallinde
 kRntrRl edilir ve riskli yaSı, malik 



tarafından yıktırılmamış ise, yaSının idarv makamlarFa yıktırılaFağı belirtilerek ve Rtuz g�nden 
az Rlmak �zere ek s�re verilerek tebligatta bulunulur� Bu s�re sRnunda  da riskli yaSıların 
maliklerinFe yıktırılmaması halinde, riskli yaSıların insandan ve eşyadan tahliyesi  ve yıktırma 
işlemleri, yıktırma masrafı önFelikle dön�ş�m SrRMeleri özel hesabından karşılanmak 
�zere, mahallv idarelerin de iştiraki ile m�lki amirler tarafından yaSılır veya yaStırılır�

��  %aNanlıNoa YıNım KaUaUı   
5iskli yaSının yine de yıktırılmadığı tesSit durumlarda Bakanlıkoa yazılı Rlarak ødareye bildirilir� 
Buna rağmen yıktırılmadığı tesSit edilen yaSılar, Bakanlıkoa yıkılır veya yıktırılır� Bakanlık 
veya ødare  tarafından yaSılan yıktırmanın masraÀarı, ilgili taSu m�d�rl�ğ�ne bildirilir� 7aSu 
m�d�rl�ğ�, yıkılan binanın Saydaşlarının m�teselsil sRrumlu Rlmalarını sağlamak �zere taSu 
kaydındaki arsa Sayları �zerine masraf tutarında m�şterek iSRtek belirtmesinde bulunarak 
Bakanlığa veya ødareye ve binanın aynv ve şahsv hak sahiSlerine bilgi verir�
 
��  YıNım 6RnUaVı 8\JXlama   
YönetiFinin veya denetoinin veya kat maliklerinin �ote birinin istemi �zerine, nRter vasıtası ile 
yaSılaFak tebligat ile kat malikleri kurulu tRSlantıya oağrılır� Bu tRSlantıda y�r�t�leFek 
uygulamalar kRnusunda b�t�n maliklerFe Rybirliği ile anlaşma sağlanamaması halinde, önFelikle 
riskli yaSının değeri, 6ermaye 3iyasası .uruluna kayıtlı Rlarak faaliyet gösteren lisanslı 
değerleme kuruluşlarına tesSit ettirilir ve bu değer gözetilerek Rybirliği ile anlaşmaya oalışılır,  
anlaşma sağlanamaması durumunda, yaSılaFak uygulamaya sahiS Rldukları hisseleri Rranında 
Saydaşların en az �ote iki oRğunluğu ile karar verilir� Bu karar tutanağa bağlanır ve tRSlantıda 
bulunan b�t�n kat maliklerinFe imzalanır�      
(n az �ote iki oRğunluk ile alınan karar, karara katılmayanlara ve kat malikleri kurulu tRSlantısına 
iştirak etmeyenlere nRter vasıtasıyla tebliğ edilir ve bu tebliğde, Rn beş g�n ioinde bu kararın 
kabul edilmemesi  halinde bağımsız böl�mlerine ilişkin arsa Saylarının, Bakanlıkoa tesSit 
edileFek rayio değerden az Rlmamak �zere anlaşma sağlayan diğer Saydaşlara aoık artırma 
usul� ile satılaFağı, bu suretle Saydaşlara satış geroekleştirilemediği takdirde, bu Sayların, rayio 
bedeli Bakanlıkoa ödenmek kaydı ile taSuda +azine adına resen tesFil edileFeği bildirilir�

�� NiteliNli dRğXnlXğXn 6ağlanmaVı  
(n az �ote iki oRğunluk ile alınaFak kararlar ve anlaşma şartları 0�d�rl�ğe bildirilir� $nlaşmaya 
katılmayan maliklerin bağımsız böl�mlerine ilişkin arsa Sayları� Bakanlıkoa tesSit ettirilen arsa 
Sayı değeri �zerinden anlaşma sağlayan diğer Saydaşlara aoık artırma usul� ile satılır� Bu 
suretle Saydaşlara satış geroekleştirilemediği takdirde, bu Saylar, Bakanlığın talebi �zerine, 
tesSit edilen rayio bedeli de Bakanlıkoa ödenmek kaydı ile taSuda +azine adına resen tesFil 
edilir ve yaSılan anlaşma oeroevesinde değerlendirilmek �zere Bakanlığa tahsis edilmiş sayılır�

��� 6atış Ye TaKViV İşlemleUi   
6atış ve tahsis işlemleri sRnlanınFa uygulamaya geoilir�



ALTYA3I 9E KENT6EL DÖNhŞhM +İ=METLERİ *ENEL MhDhRLhĞh
KİRA YARDIMI 8Y*8LAMALARI KILA98=8
�RiVNli 2laUaN TeVSit EGilmiş YaSılaU�

�� Amao
Bu kılavuzun amaFı ���� sayılı $fet 5iski $ltındaki $lanların 'ön�şt�r�lmesi +akkında .anun¶un �� 0addesi 
ve 8ygulama Yönetmeliği¶nin ��� 0addesi  h�k�mleri uyarınFa riskli Rlarak tesSit edilen yaSılardaki hak 
sahiSlerine devre ve ùehirFilik øl 0�d�rl�kleri tarafından yaSılaFak Rlan kira yardımları ile ilgili Rlarak 
başvurunun alınmasını, inFelenmesini ve ödeme yaSılınFaya kadar Rlan s�reFi tanımlamaktır�

�� TanımlaU
Bakanlık �  devre ve ùehirFilik Bakanlığı¶nı,
0�d�rl�k �  devre ve ùehirFilik øl 0�d�rl�ğ�¶n�,
*enel 0�d�rl�k �  $ltyaSı ve .entsel 'ön�ş�m +izmetleri *enel 0�d�rl�ğ�¶n�,
+ak sahibi �  ���� sayılı .anun kaSsamında kira yardımı ödemesi yaSılan malik, kiraFı ve 
sınırlı ayni hak sahibi geroek veya t�zel kişileri ifade eder�

�� %aşYXUX 6�UeFi
.Rnutu  veya  øşyeri  riskli Rlarak tesSit edilen hak sahiSleri, kira yardımı ioin bulundukları ildeki devre ve 
Şehircilik İl Müdürlüğüne başvuru yapacaklardır. İl Müdürlüğü, hak sahipleri tarafından yapılan kira yardımı
 başvurularını aşağıda belirtilen hususlara göre değerlendireFek, uygun görd�klerini Rnaylayarak ödeme
evrağına bağlayaFaktır�

 ��� RiVNli 2laUaN TeVSit EGilen KRnXtta İNamet EGen MaliNleUGen
a� Başvuru dilekoesi, �,slak imzalı Rlmalıdır��
b� 1�fus F�zdanı fRtRkRSisi,
F� 5iskli YaSı 7esSit 5aSRru �YetkilerFe 2naylı�,
d� 7aSu belgesi ve taşınmaza ait g�nFel taSu kaydı,
Bağımsız böl�m� belli Rlmayan arsa Saylı taSularda ayrıFa riskli yaSı tesSit raSRrunda belirtilen adres ve 
ada/Sarsel bilgileri ile uyumlu RlaFak şekilde bağımsız böl�m� gösterir emlak vergi beyannamesi isteneFektir�
e� 5iskli yaSı tesSit raSRrunda belirtilen adres ile uyumlu RlaFak şekilde malik adına kayıtlı �elektrik, su, 
dRğalgaz, telefRn hizmetleri ile ilgili� sRn �o aya ait fatura,
f� Yıkılan YaSılar )Rrmu �,slak imzalı ve m�h�rl��,
Binanın yıkıldığını teyit eden Belediye/ølgili .urumFa verilmiş ıslak imzalı ve m�h�rl� yazı isteneFektir�

İŞ AKIŞ 6hRE&İ

9atanGaşlaUın RiVN TeVSiti YaStıUmaVı

9atandaşlar yaSılarını, Bakanlığa, Belediyelere, il özel idarelerine, B�y�kşehirlerde
 Büyükşehir Belediyelerine, Büyükşehir ilçe Belediyelerine veya Bakanlıkça lisanslandırılacak,
 kurum ve kuruluşlara tesSit ettirebilirler� Bu aşamada herhangi bir oRğunluk aranmaz� 
0aliklerden birinin veya kanuni temsilFisinin m�raFaatı ile bu tesSit yaSılabilir� 0�raFaat ioin 
7aSu belgesinin ve kimlik belgesinin fRtRkRSisi gereklidir� 5iskli yaSılar, �/�/���� tarihli ve 
����� sayılı 5esmi *azetede yayımlanan 'eSrem Bölgelerinde YaSılaFak Binalar +akkında 
Yönetmelik h�k�mlerine göre tesSit edilir�

ϭ) RiVNli TeVSit EGilen YaSılaU

YaSılan tesSitler netiFesinde 5iskli Rlduğu tesSit edilen yaSılar, tesSiti yaSanlar tarafından
 devre ve ùehirFilik øl 0�d�rl�ğ�ne bildirilir� devre ve ùehirFilik øl 0�d�rl�kleri raSRrları inFeler, 
raSRrlarda eksik veyahut yanlış hususların bulunması halinde raSRrlar ilgilisine iade edilir, 
diğer raSRrlar ise ilgili taSu m�d�rl�ğ�ne bildirilir�

Ϯ) MaliNleUe TeEliJat *önGeUimi

İlgili tapu müdürlüğünce, tapu kütüğüne işlenen belirtmeler, riskli yapı tespitine karşı tebligat 
tarihinden itibaren Rn beş g�n ioinde riskli yaSının bulunduğu yerdeki 0�d�rl�ğe dilekoe ile itiraz 
(dilebileFeği  aksi takdirde tebligat tarihinden itibaren ødareFe, altmış g�nden az Rlmamak �zere 
belirlenen s�re ioinde yaSının yıktırılması gerektiği de belirtilmek suretiyle, aynv  ve şahsv hak 
sahiSlerine tebliğ edilir ve yaSılan bu tebligat 0�d�rl�ğe bildirilir�

ϯ) RiVNli YaSı TeVSitine İtiUa]

,tirazlari inFeleyeFek Rlan teknik heyet, �niversitelerden bildirilen dört �ye ile en az ikisi inşaat 
m�hendisi Rlmak �zere, Bakanlik teşkilktinda görev yapan üç üyenin istiraki ile teşkil edilir� 5iskli 
yaSı tesSitinin, itiraz �zerine değişmesi halinde, durum aynı şekilde ilgili taSu m�d�rl�ğ�ne bildirilir�



ALTYA3I 9E KENT6EL DÖNhŞhM +İ=METLERİ *ENEL MhDhRLhĞh
KİRA YARDIMI 8Y*8LAMALARI KILA98=8
�RiVNli 2laUaN TeVSit EGilmiş YaSılaU�

�� Amao
Bu kılavuzun amaFı ���� sayılı $fet 5iski $ltındaki $lanların 'ön�şt�r�lmesi +akkında .anun¶un �� 0addesi 
ve 8ygulama Yönetmeliği¶nin ��� 0addesi  h�k�mleri uyarınFa riskli Rlarak tesSit edilen yaSılardaki hak 
sahiSlerine devre ve ùehirFilik øl 0�d�rl�kleri tarafından yaSılaFak Rlan kira yardımları ile ilgili Rlarak 
başvurunun alınmasını, inFelenmesini ve ödeme yaSılınFaya kadar Rlan s�reFi tanımlamaktır�

�� TanımlaU
Bakanlık �  devre ve ùehirFilik Bakanlığı¶nı,
0�d�rl�k �  devre ve ùehirFilik øl 0�d�rl�ğ�¶n�,
*enel 0�d�rl�k �  $ltyaSı ve .entsel 'ön�ş�m +izmetleri *enel 0�d�rl�ğ�¶n�,
+ak sahibi �  ���� sayılı .anun kaSsamında kira yardımı ödemesi yaSılan malik, kiraFı ve 
sınırlı ayni hak sahibi geroek veya t�zel kişileri ifade eder�

�� %aşYXUX 6�UeFi
.Rnutu  veya  øşyeri  riskli Rlarak tesSit edilen hak sahiSleri, kira yardımı ioin bulundukları ildeki devre ve 
Şehircilik İl Müdürlüğüne başvuru yapacaklardır. İl Müdürlüğü, hak sahipleri tarafından yapılan kira yardımı
 başvurularını aşağıda belirtilen hususlara göre değerlendireFek, uygun görd�klerini Rnaylayarak ödeme
evrağına bağlayaFaktır�

 ��� RiVNli 2laUaN TeVSit EGilen KRnXtta İNamet EGen MaliNleUGen
a� Başvuru dilekoesi, �,slak imzalı Rlmalıdır��
b� 1�fus F�zdanı fRtRkRSisi,
F� 5iskli YaSı 7esSit 5aSRru �YetkilerFe 2naylı�,
d� 7aSu belgesi ve taşınmaza ait g�nFel taSu kaydı,
Bağımsız böl�m� belli Rlmayan arsa Saylı taSularda ayrıFa riskli yaSı tesSit raSRrunda belirtilen adres ve 
ada/Sarsel bilgileri ile uyumlu RlaFak şekilde bağımsız böl�m� gösterir emlak vergi beyannamesi isteneFektir�
e� 5iskli yaSı tesSit raSRrunda belirtilen adres ile uyumlu RlaFak şekilde malik adına kayıtlı �elektrik, su, 
dRğalgaz, telefRn hizmetleri ile ilgili� sRn �o aya ait fatura,
f� Yıkılan YaSılar )Rrmu �,slak imzalı ve m�h�rl��,
Binanın yıkıldığını teyit eden Belediye/ølgili .urumFa verilmiş ıslak imzalı ve m�h�rl� yazı isteneFektir�

g� 0alikin riskli Rlarak tesSit edilen yaSıda ikamet ettiğine ve riskli Rlarak tesSit edilen 
yaSıyı tahliye ettiğine dair eski ve yeni adresini gösteren øl/øloe 1�fus ve 9atandaşlık 
0�d�rl�ğ�nden alınaFak, imzalı ve m�h�rl�  $dres Bilgileri 5aSRru,
h� +ak sahibine/vekiline ait vadesiz, 7/, 7�&� =iraat Bankası $�ù�¶ ye ait hesaS F�zdanı 
fRtRkRSisi alınaFaktır�

��� RiVNli 2laUaN TeVSit EGilen İş\eUinGe İNamet EGen MaliNleUGen�
a� Başvuru dilekoesi, �.Rnut maliki ioin istenen başvuru dilekoesi alınaFaktır ve dilekoe 
ıslak imzalı Rlmalıdır��
b� 1�fus F�zdanı fRtRkRSisi, �)irmayı temsile yetkili kişilerin�
F� 5iskli YaSı 7esSit 5aSRru �YetkilerFe 2naylı�,
d� ømza sirk�leri, �)irmayı temsile yetkili kişilerin�
e� 7aSu Belgesi ve 7aşınmaza $it *�nFel 7aSu .aydı,
Bağımsız böl�m� belli Rlmayan arsa Saylı taSularda ayrıFa riskli yaSı tesSit raSRrunda 
belirtilen adres ve ada/Sarsel bilgileri ile uyumlu RlaFak şekilde bağımsız böl�m� gösterir 
emlak vergi beyannamesi isteneFektir�
f� 0alikin riskli yaSı Rnay tarihinden önFe riskli yaSıda işyeri bulunduğuna dair riskli yaSı 
tesSit raSRrunda belirtilen adres bilgileri ile uyumlu ve bağımsız böl�m� gösteren ¿rma 
veya ¿rma sahibi �zerine kayıtlı sRn �o aya ait elektrik, su, dRğalgaz, veya telefRn faturası 
ve riskli yaSı Rnay tarihinden önFe riskli yaSıda işyeri bulunduğuna dair riskli yaSı tesSit 
raSRrunda belirtilen adres bilgileri ile uyumlu sRn �o aya ait bağlı Rlduğu Rda siFil kaydı,
g� Yıkılan YaSılar )Rrmu �,slak imzalı ve m�h�rl��, Binanın yıkıldığını teyit eden Belediye/
ølgili .urumFa verilmiş ıslak imzalı ve m�h�rl� yazı isteneFektir
h� 5iskli yaSının Rnay tarihinden sRnra tahliye edildiğine dair yeni adresini gösteren vergi 
dairesinden alınmış yazı veya bağlı Rlduğu ilgili meslek Rdasından alınaFak siFil kaydı,
i� øşyerinin kaSatılmışsa kaSatıldığına dair ilgili vergi dairesi veya meslek Rdasından 
alınaFak yazı,
i� *eroek/7�zel kişiye ait vadesiz, 7/, 7�&� =iraat Bankası $ù¶ye ait hesaS F�zdanı 
fRtRkRSisi alınaFaktır�
Başvurunun ¿rma yetkilileri tarafından yaSıldığı durumlarda, geroek kişinin 7& .imlik 
1umarası ve +esaS 1umarasının uyumlu Rlmasına dikkat edilmelidir� $ynı şekilde başvuru 
t�zel kişilik adına yaSılmış ise 7iFaret hnvanı, 9ergi .imlik 1umarası ile +esaS 1umarası 
uyumlu Rlmalıdır�

127� 7�m belgelerin aslı veya fRtRkRSisi alınaFaktır� �)RtRkRSi alınmışsa ³aslı gör�lm�şt�r´ 
kaşesi vurulaFak, 
işlemi yaSan kişinin adı�sRyadı yazılaFak ve imzalanaFaktır��

��� RiVNli 2laUaN TeVSit EGilen KRnXtta İNamet EGen KiUaFılaUGan
a� Başvuru dilekoesi, �,slak imzalı Rlmalıdır��
b� 1�fus F�zdanı fRtRkRSisi,
F� 5iskli YaSı 7esSit 5aSRru �YetkilerFe 2naylı�,
d� 5iskli yaSıda ikamet ettiğine dair riskli yaSı tesSit raSRrunda belirtilen adres bilgileri 
ile uyumlu RlaFak şekilde riskli yaSı Rnay tarihinden önFeki sRn �o aya ait elektrik, su, 
dRğalgaz veya telefRn faturası,
e� .iraFının riskli Rlarak tesSit edilen yaSıda ikamet ettiğine ve riskli Rlarak tesSit edilen 
yaSıyı tahliye ettiğine dair eski ve yeni adresini gösteren øl/øloe 1�fus ve 9atandaşlık 
0�d�rl�ğ�nden alınaFak, imzalı ve m�h�rl� $dres Bilgileri 5aSRru,

İŞ AKIŞ 6hRE&İ

9atanGaşlaUın RiVN TeVSiti YaStıUmaVı

9atandaşlar yaSılarını, Bakanlığa, Belediyelere, il özel idarelerine, B�y�kşehirlerde
 Büyükşehir Belediyelerine, Büyükşehir ilçe Belediyelerine veya Bakanlıkça lisanslandırılacak,
 kurum ve kuruluşlara tesSit ettirebilirler� Bu aşamada herhangi bir oRğunluk aranmaz� 
0aliklerden birinin veya kanuni temsilFisinin m�raFaatı ile bu tesSit yaSılabilir� 0�raFaat ioin 
7aSu belgesinin ve kimlik belgesinin fRtRkRSisi gereklidir� 5iskli yaSılar, �/�/���� tarihli ve 
����� sayılı 5esmi *azetede yayımlanan 'eSrem Bölgelerinde YaSılaFak Binalar +akkında 
Yönetmelik h�k�mlerine göre tesSit edilir�

ϭ) RiVNli TeVSit EGilen YaSılaU

YaSılan tesSitler netiFesinde 5iskli Rlduğu tesSit edilen yaSılar, tesSiti yaSanlar tarafından
 devre ve ùehirFilik øl 0�d�rl�ğ�ne bildirilir� devre ve ùehirFilik øl 0�d�rl�kleri raSRrları inFeler, 
raSRrlarda eksik veyahut yanlış hususların bulunması halinde raSRrlar ilgilisine iade edilir, 
diğer raSRrlar ise ilgili taSu m�d�rl�ğ�ne bildirilir�

Ϯ) MaliNleUe TeEliJat *önGeUimi

İlgili tapu müdürlüğünce, tapu kütüğüne işlenen belirtmeler, riskli yapı tespitine karşı tebligat 
tarihinden itibaren Rn beş g�n ioinde riskli yaSının bulunduğu yerdeki 0�d�rl�ğe dilekoe ile itiraz 
(dilebileFeği  aksi takdirde tebligat tarihinden itibaren ødareFe, altmış g�nden az Rlmamak �zere 
belirlenen s�re ioinde yaSının yıktırılması gerektiği de belirtilmek suretiyle, aynv  ve şahsv hak 
sahiSlerine tebliğ edilir ve yaSılan bu tebligat 0�d�rl�ğe bildirilir�

ϯ) RiVNli YaSı TeVSitine İtiUa]

,tirazlari inFeleyeFek Rlan teknik heyet, �niversitelerden bildirilen dört �ye ile en az ikisi inşaat 
m�hendisi Rlmak �zere, Bakanlik teşkilktinda görev yapan üç üyenin istiraki ile teşkil edilir� 5iskli 
yaSı tesSitinin, itiraz �zerine değişmesi halinde, durum aynı şekilde ilgili taSu m�d�rl�ğ�ne bildirilir�



f� Yıkılan YaSılar )Rrmu, �,slak imzalı ve m�h�rl�� Binanın yıkıldığını teyit eden Belediye/ølgili 
.urumFa verilmiş ıslak imzalı ve m�h�rl� yazı isteneFektir
g� .iraFı/vekiline ait vadesiz, 7/, 7�&� =iraat Bankası $�ù ye ait hesaS F�zdanı fRtRkRSisi 
alınaFaktır�

1Rt� 7�m belgelerin aslı veya fRtRkRSisi alınmalıdır� )RtRkRSi alınmışsa ³aslı gör�lm�şt�r´ kaşesi 
vurulmalı, işlemi yaSan kişinin adı�sRyadı yazılmalı ve imzalanmalıdır�

��� RiVNli 2laUaN TeVSit EGilen KRnXtta İNamet EGen 6ınıUlı A\ni +aN 6aKiSleUinGen
a� Başvuru dilekoesi, �.Rnut maliki ioin istenen başvuru dilekoesi alınaFaktır ve dilekoe ıslak 
imzalı Rlmalıdır��
b� 1�fus F�zdanı fRtRkRSisi,
F� 5iskli YaSı 7esSit 5aSRru �YetkilerFe 2naylı�,
d� øntifa hakkını gösteren 7aSu Belgesi ve 7aşınmaza $it *�nFel 7aSu .aydı, Bağımsız böl�m� 
belli Rlmayan arsa Saylı taSularda ayrıFa riskli yaSı tesSit raSRrunda belirtilen adres ve ada/
Sarsel bilgileri ile uyumlu RlaFak şekilde bağımsız böl�m� gösterir emlak vergi beyannamesi 
isteneFektir�
e� Yıkılan YaSılar )Rrmu �,slak imzalı ve m�h�rl��,
Binanın yıkıldığını teyit eden Belediye/ølgili .urumFa verilmiş Rnaylı yazı isteneFektir�
f� 5iskli yaSı tesSit raSRrunda belirtilen adres ile uyumlu RlaFak şekilde sınırlı ayni hak sahibi 
adına kayıtlı  riskli yaSı Rnay tarihinden önFeki sRn �o aya ait elektrik, su, dRğalgaz veya telefRn 
faturası,
g� 6ınırlı ayni hak sahibinin riskli Rlarak tesSit edilen yaSıda ikamet ettiğine ve riskli Rlarak tesSit 
edilen  yaSıyı tahliye ettiğine dair eski ve yeni adresini gösteren øl/øloe 1�fus ve 9atandaşlık 
0�d�rl�ğ�nden alınaFak, imzalı ve m�h�rl� $dres Bilgileri 5aSRru,
h� 6ınırlı $yni +ak 6ahibine/vekiline ait vadesiz, 7/, 7�&� =iraat Bankası $�ù�¶ye ait hesaS 
F�zdanı fRtRkRSis i alınaFaktır�

127� 7�m belgelerin aslı veya fRtRkRSisi alınmalıdır� )RtRkRSi alınmışsa ³aslı gör�lm�şt�r´ 
kaşesi vurulmalı, i
şlemi yaSan kişinin adı�sRyadı yazılmalı ve imzalanmalıdır�

��� RiVNli 2laUaN TeVSit EGilen YaSıGa İş\eUi %XlXnan 6ınıUlı A\ni +aN 6aKiSleUinGen
a� Başvuru dilekoesi, �øşyeri maliki ioin istenen başvuru dilekoesi alınaFaktır ve dilekoe ıslak 
imzalı Rlmalıdır��
b� 1�fus F�zdanı fRtRkRSisi, �)irmayı temsile yetkili kişilerin�
F� 5iskli YaSı 7esSit 5aSRru �YetkilerFe 2naylı�,
d� ømza sirk�leri, �)irmayı temsile yetkili kişilerin�
e� øntifa hakkını gösteren 7aSu Belgesi ve 7aşınmaza $it *�nFel 7aSu .aydı,
Bağımsız böl�m� belli Rlmayan arsa Saylı taSularda ayrıFa riskli yaSı tesSit raSRrunda belirtilen 
adres ve  ada/Sarsel bilgileri ile uyumlu RlaFak şekilde bağımsız böl�m� gösterir emlak vergi 
beyannamesi isteneFektir�
f� 6ınırlı ayni hak sahibinin riskli yaSı Rnay tarihinden önFe riskli yaSıda işyeri bulunduğuna dair 
riskli yaSı tesSit  raSRrunda belirtilen adres bilgileri ile uyumlu ve bağımsız böl�m� gösteren 
¿rma veya ¿rma sahibi �zerine  kayıtlı sRn �o aya ait elektrik, su, dRğalgaz veya telefRn 
faturası ve riskli yaSı Rnay tarihinden önFe riskli yaSıda işyeri bulunduğuna dair riskli yaSı tesSit 
raSRrunda belirtilen adres bilgileri ile uyumlu sRn �o aya ait Rlduğu Rda siFil kaydı,
g� Yıkılan YaSılar )Rrmu �,slak imzalı ve m�h�rl��,
Binanın yıkıldığını teyit eden Belediye/ølgili .urumFa verilmiş ıslak imzalı ve m�h�rl� yazı 
isteneFektir�



h� 5iskli yaSının Rnay tarihinden sRnra tahliye edildiğine dair yeni adresini gösteren vergi 
dairesinden alınmış  yazı veya bağlı Rlduğu ilgili meslek Rdasından alınaFak siFil kaydı,
i� øşyerinin kaSatılmışsa kaSatıldığına dair ilgili vergi dairesi veya meslek Rdasından alınaFak 
yazı,
k� *eroek/7�zel kişiye ait vadesiz, 7/, 7�&� =iraat Bankası $�ù�¶ye ait hesaS F�zdanı fRtRkRSisi 
alınaFaktır�
Başvurunun ¿rma yetkilileri tarafından yaSıldığı durumlarda, geroek kişinin 7& .imlik 1umarası 
ve +esaS  umarasının uyumlu Rlmasına dikkat edilmelidir� $ynı şekilde başvuru t�zel kişilik 
adına yaSılmış ise 7iFaret  hnvanı, 9ergi .imlik 1umarası ile +esaS 1umarası uyumlu Rlmalıdır�

 7�m belgelerin aslı veya fRtRkRSisi alınaFaktır� �)RtRkRSi alınmışsa ³aslı gör�lm�şt�r´ kaşesi 
vurulaFak, işlemi yaSan kişinin adı�sRyadı yazılaFak ve imzalanaFaktır��

��� RiVNli 2laUaN TeVSit EGilen YaSıGa İş\eUi %XlXnan KiUaFılaUGan
a� Başvuru dilekoesi, �,slak imzalı Rlmalıdır��
b� 1�fus F�zdanı fRtRkRSisi, �)irmayı temsile yetkili kişilerin�
F� 5iskli YaSı 7esSit 5aSRru �YetkililerFe 2naylı�,
d� ømza sirk�leri, �)irmayı temsile yetkili kişilerin�
e� .iraFının riskli yaSı Rnay tarihinden önFe riskli yaSıda işyeri bulunduğuna dair riskli yaSı 
tesSit raSRrunda  belirtilen adres bilgileri ile uyumlu ve bağımsız böl�m� gösteren ¿rma �zerine 
veya ¿rma sahibi �zerine kayıtlı  sRn �o aya ait elektrik, su, dRğalgaz veya telefRn faturası ve 
riskli yaSı Rnay tarihinden önFe riskli yaSıda işyeri  bulunduğuna dair riskli yaSı tesSit raSRrunda 
belirtilen adres bilgileri ile uyumlu sRn �o aya ait bağlı Rlduğu Rda  siFil kaydı,
f� 5iskli yaSının Rnay tarihinden sRnra tahliye edildiğine dair yeni adresini gösteren vergi 
dairesinden alınmış  yazı veya bağlı Rlduğu ilgili meslek Rdasından alınaFak siFil kaydı,
g� *eroek/7�zel kişiye ait vadesiz, 7/, 7�&� =iraat Bankası $ù¶ye ait hesaS F�zdanı fRtRkRSisi 
alınaFaktır� Başvurunun ¿rma yetkilileri tarafından yaSıldığı durumlarda, geroek kişinin 7& .imlik 
1umarası ve ,B$1 1umara sının uyumlu Rlmasına dikkat edilmelidir� $ynı şekilde başvuru t�zel 
kişilik adına yaSılmış ise 9ergi .imlik  1umarası ile ,B$1 1umarası uyumlu Rlmalıdır�

127� 7�m belgelerin aslı veya fRtRkRSisi alınmalıdır� )RtRkRSi alınmışsa ³aslı gör�lm�şt�r´ 
kaşesi vurulmalı,  işlemi yaSan kişinin adı�sRyadı yazılmalı ve imzalanmalıdır�

��� RiVNli 2laUaN TeVSit EGilen LRMmanGa İNamet EGen KiUaFılaUGan
a� Başvuru dilekoesi, �.iraFılar ioin istenen başvuru dilekoesi alınaFaktır ve dilekoe ıslak imzalı 
Rlmalıdır��
b� 1�fus F�zdanı fRtRkRSisi,
F� 5iskli YaSı 7esSit 5aSRru �YetkililerFe 2naylı�,
d� 5iskli yaSı Rlarak tesSit edilen kamu lRMmanlarında ikamet ettiğine dair riskli yaSı tesSit 
raSRrunda  belirtilen adres bilgileri ile uyumlu sRn �o aya ait elektrik, su, dRğalgaz veya telefRn 
faturası,
e� 5iskli yaSı Rlarak tesSit edilen kamu lRMmanlarında ikamet ettiğine dair riskli yaSı tesSit 
raSRrunda  belirtilen adres bilgileri ile uyumlu ilgili kurumdan aldığı lRMman tahsis ve tahliye 
yazısı,
f� /RMmanda ikamet eden kişiye/vekiline ait vadesiz, 7/, 7�&� =iraat Bankası $ù¶ye ait hesaS 
F�zdanı fRtRkRSisi  alınaFaktır�

127� 7�m belgelerin aslı veya fRtRkRSisi alınmalıdır� )RtRkRSi alınmışsa ³aslı gör�lm�şt�r´ 
kaşesi  vurulmalı,  işlemi yaSan kişinin adı�sRyadı yazılmalı ve imzalanmalıdır�



� KiࡆUa YaUGimi ÖGemeleUiࡆ +aNNinGa *enel +XVXVlaU
+ak sahiSlerine ilişkin Rlarak alınan evrakların devre ve ùehirFilik øl 0�d�rl�kleri tarafından 
inFelenmesi sRnuFunda başvurusu uygun gör�lenlerin�
��� .ira yardımı ödemeleri her yıl alınaFak Bakan 2lur¶una göre yaSılaFaktır�
��� .Rnut/işyeri maliklerine Bakan 2lur¶una göre belirlenen tutarda ve �� ay bRyunFa kira 
yardımı yaSılaFaktır�
��� .Rnut/işyeri kiraFılarına iki aylık kira yardımı �bulunduğu ilin aylık kira yardımı tutarı baz 
alınarak� tek seferde �defaten� verileFektir�
��� .Rnut/işyerinde sınırlı ayni hak sahibi Rlarak ikamet edenlere beş aylık kira yardımı 
�bulunduğu ilin aylık kira yardımı tutarı baz alınarak� tek seferde �defaten� verileFektir�

� KiࡆUa YaUGimi %aşYXUXlaUinGa DiࡆNNat EGiࡆleFeN DiࡆğeU +XVXlaU
��� ���� sayılı .anun kaSsamında riskli yaSı maliklerine her yıl alınaFak Bakan 2lur¶una göre 
sadeFe ikamet ettikleri bir bağımsız böl�m ioin �� ay kira yardımı yaSılaFaktır�
��� .ira yardımı ödemelerinde riskli yaSıda ikamet şartı aranmakta RluS, malik, kiraFı ve sınırlı 
ayni hak sahiSlerinden sadeFe bu şartı sağlayanlara ödeme yaSılaFaktır�
��� 'ön�ş�m 3rRMeleri gzel +esabından aynı kişiye hem kira yardımı hem de faiz desteği 
ödemesi yaSılmayaFaktır� 'Rlayısıyla hak sahibinin kira yardımına başvurması durumunda faiz 
destekli krediye başvuramayaFağı hususuna dikkat edilmelidir� Başvuru dilekoesinde yer alan 
hususlar ayrıFa hak sahibine anlatılaFaktır�
��� Bağımsız böl�m numarası �kRnut/işyeri � io kaSı numarası� önemli RluS� $, B, & vb gibi blRk 
numaraları mevFut ise bu belirtilmeli ve sisteme ayrıntılı Rlarak girilmelidir�
��� .at m�lkiyeti ve kat irtifakı bulunan taSularda bağımsız böl�m numarası bulunmasına 
rağmen arsa Saylı taSularda bağımsız böl�m bulunmamaktadır� Bu nedenle bağımsız
böl�m tesSitinde belediyelerden alınaFak emlak vergi beyannamesi ve faturalar �zerinde 
bağımsız böl�m numaralarının gösterilmiş Rlması gerekmektedir� Belediyelerden alınan emlak 
beyanlarının Rnaylı, ilgili bağımsız böl�m�n ve bağımsız böl�m hissesinin aoık bir şekilde 
yazılmış Rlması gerekmektedir� Bağımsız böl�m�n faturaemlak vergi beyannamesiyle tesSit 
edilemediği köy t�zel kişiliklerine sahiS yerleşim yerlerinde øl 0�d�rl�ğ�n�n riskli yaSıyı yerinde 
inFelemesi sRnuFunda ekli tutanak d�zenleneFek ve buna göre işlem yaSılaFaktır� Bağımsız �
böl�m hiobir şekilde tesSit edilemiyRrsa kira yardımı başvurusu kabul edilmeyeFektir�
��� Binanın riskli Rlduğu kesinleştikten sRnra bağımsız böl�m�n satıldığı durumlarda, yeni malik 
kira yardımına başvuramaz�
��� 9ekkletname ile yaSılan başvurularda vekkletin ���� sayılı .anun oeroevesinde d�zenleniS 
d�zenlenmediği kRntrRl edilmelidir� Başvuru yaSmak ioin 9ekaletnamede ³���� 6ayılı .anun 
kaSsamında kira yardımı başvurusu yaSmaya´ hem başvuru hem de kira yardımı almak ioin ise 
³���� 6ayılı .anun kaSsamında kira yardımı başvurusu
 yaSmaya ve kira bedellerini almaya´ yetkilidir ibaresi yer almalıdır� +ak sahibinin vekklet 
vermesi halinde vekkletin nRterden Rnaylı aslının ve vekilin kimlik fRtRkRSisinin alınması 
gerekmektedir�
��� Bağımsız böl�m�n hisseli Rlduğu başvurularda, her hak sahibi ioin ayrı ayrı başvuru dilekoe 
alınaFaktır� .ira yardımı başvuru dilekoesinde adres, hak sahibinin adı ve sRyadı, başvuru 
sahibine ait banka hesaS numarası, iletişim bilgileri ve imza hususlarına dikkat edileFektir� 
9ekalet ile başvuru halinde vekilin adı sRyadı ve imzasının eksiksiz  Rlmasına dikkat edileFektir�
��� +esaS numarasının hak sahibine ait RluS Rlmadığını kRntrRl amaFıyla başvuru sahibinden 
vadesiz, 7/ hesaS  F�zdanı fRtRkRSisi istenmelidir� $dı sRyadı ve 7& .imlik numarası, banka 
hesaS numarası ile ört�şm�yRrsa kira  yardımının havalesi geroekleşmeyeFektir�
���� 7�&� =iraat bankası $�ù� ile SrRtRkRl imzalanmış RluS, kira yardımı ödemeleri sadeFe 
bu banka araFılığıyla  yaSılaFaktır� =iraat Bankası hesabı Rlmayan hak sahiSlerine ödeme 
yaSılamayaFaktır� ���� '�zenlenen emlak vergisi beyanname t�r� bina ioin Rlmalı, ilgili 
bağımsız böl�m ve hissesi aoıkoa  gösterilmelidir� $rsa emlak vergisi beyannamesi kesinlikle 
kabul edilmeyeFektir�



���� +ak sahibinin vefatı halinde, kira yardımı ödemesi durdurulaFaktır� .alan kira yardımı 
taksitlerinin varislere  ödenmesine devam edilebilmesi ioin 0irasoılık Belgesi
istenmelidir� 9arisler sisteme yeni hak sahiSleri Rlarak girileFek ve aylık kira yardımı tutarları 
hisseleri Rranında  belirleneFektir�
���� 5iskli YaSı 7esSit 5aSRrunda belirtilen bağımsız böl�m sayısı ile başvuru belgelerindeki 
bağımsız böl�m  sayısı �kRnut/işyeri io kaSı numarası� karşılaştırılmalıdır� 5iskli YaSı 7esSit 
5aSRrunda belirtilen bağımsız böl�m  sayısı ile ödeme yaSılan bağımsız böl�m sayısı birbirine 
eşit Rlmalıdır� $ksi durumda� øl 0�d�rl�ğ�nFe 5iskli  YaSı 7esSit 5aSRrunu d�zenleyen lisanslı 
kuruluşa durumu bildirileFek ve ş�Sheli durumun Rrtadan  kaldırılmasından sRnra başvuru tekrar 
değerlendirileFektir� �grneğin� riskli yaSı tesSit raSRrunda � adet bağımsız böl�m Rlduğu yazılı 
iken başvurularda � numaralı daire var ise, başvuru kabul edilmeyeFek raSRrdaki
bilgiler ile başvuru esnasında sunulan belgelerin uyumlu Rlması sağlanaFaktır��

K��� 6atış 	 3a]aUlama Ye MaUNa Danışmanlığı

6atış Danışmanlığı
6atış t�m şirketlerin önem verdiği ana kRnuların 
başında gelir� Bug�n sadeFe satış değil, tahsilat da 
sRrun Rlmaktadır� Bu nedenle önemli Rlan Saranın tahsil 
edilebildiği satışları yaSabilmektir�
'Rğru Sazarlama, satışı da destekleyeFek ve kazanılan 
g�venle satışlarda istenilen hamlelerin yaSılmasına yRl 
aoaFaktır� &50 SrRgramı ile database Rluşturularak, 
gerekli analizlerin yaSılması ve kRnut SrRMelerinin ise 
.Rnutmatik SrRgramı ile m�şteriye detaylı sunumu 
yaSılarak, &50 SrRgramı ile entegre hale getirilmesi 
sağlanmaktadır� 
$mao � 6atış RrganizasyRnun geliştirilmesi, satış 
hedeÀerinin geroekleştirilmesi ve vizyRnuna ulaşması ioin 
Slanların hazırlanmasına, sistemlerin yaSılandırılmasına, böylelikle dinamik, işlevsel ve s�rekli 
gelişen RrganizasyRn yaSının kurulmasına destek Rlmaktır�

6atış GanışmanlığınGa
�� 0evFut satış ekibinin inFelenmesi ve durum analizinin yaSılması
�� 6atış ekibinin gerekirse yenilenmesi
�� 6atış RSerasyRn sisteminin Rluşturulması
�� 6atış ekibinin Sazarlama ağıyla entegrasyRnunun sağlanması
�� 6atış ekibinin SrRMe eğitimi
�� 6atış hedeÀerinin belirlenmesi
�� 6atış Srim sisteminin Rluşturulması
�� 6atış takiS ve raSRrlama sisteminin teşkili
�� 6atış SerfRrmans ölo�m sisteminin Rluşturulması
��� 6atış R¿si fRnksiyRnel Slanlaması
��� 6atış ekibi kRoluğu
��� 6atış ekibi temel, ileri ve ustalık eğitimlerinin verilmesi

3a]aUlama Ye MaUNa Danışmanlığı
*�n�m�z şirketlerinde, karlılık ioin iki önemli kRnu vardır� BirinFisi, )inansın dRğru yönetimi, 
økinFisi de  3azarlamanın dRğru yaSılması ve bunun 6atışla kaSanmasıdır�
3azarlamanın ana atardamarlarından biri de 0arkalaşma dır�
'Rlayısıyla bu alanlarda yaSılaFak her t�rl� iyileşme şirkete karlılık ve sağlam bir geleFek Rlarak 
döneFektir�



$mao � 3azarlama alanında geroekleşeFek atılımlar sRnuFunda, şirketin bilinirliği artırmak, 
Siyasada sağlam ve  kalıFı bir yer edinmesini sağlamaktır�� 'Rğru Sazarlama kurumsal itibarı da 
destekler�

3a]aUlamaGa �o ana NRnX 
�� 3azarlama strateMilerini Rluşturmak
�� 3azar Sayını artırmak
�� Yeni Sazarlar Rluşturmak
'Rğru Sazarlama satışı da destekleyeFek ve kazanılan g�venle satışlarda istenilen hamlelerin 
yaSılmasına  yRl aoaFaktır�

3a]aUlama Ye maUNa GanışmanlıNlaUınGa
�� 3azarlama böl�m�n�n yaSılandırılması
�� 5akiSlerin ve 3azar analizinin yaSılması
�� 3azarlama strateMilerinin Rluşturulması buna göre satış strateMilerinin Rluşturulması
�� 3azarlama strateMilerinin Saralelinde Sazarlama iletişim strateMilerinin �medya, Sr oalışmaları,                           
 reklam�  Rluşturulması
�� Yeni �r�n/kategRri ioin Sazar analizlerinin yaSılması
�� Yeni �r�n, ön taleS tRSlama, lansman s�reo yönetiminin yaSılması
�� 0arka kRnumlandırma ve markalaşma s�reFinin Rluşturulması
�� 0arka kimliğinin Rluşturulması
�� 0arka değerlendirme / denetimi s�reFinin yaSılandırılması geroekleştirileFektir�

K���   TaSX 	 KaGaVtUR M�şaYiUliN +i]metleUi
hlkemiz +ukuk 6isteminde, 
yasalar dRğrultusunda, .urumsal 
øşletme Fiddiyeti ve sRrumluluğu 
ile hareket ederek, 7aSu .adastrR 
'anışmanlık hizmetleri ���� sayılı 
yasa uyarınFa .at irtifakı ve/veya 
.at 0�lkiyeti işlemlerinin hazırlıkları, 
Yönetim Slanlarının SrRMenize 
özg� hazırlanması vb�  tek oatı 
ve 8zmanlığımız altında *�ven, 
.alite ve 6Rrumluluk anlayışıyla 
SrRfesyRnel Rlarak sunmaktayız�

7aSu� .adastrR 0�şavirlik +izmetlerimiz, aşağıda yer almaktadır�
�  +arita .adastrR
�  .at .arşılığı ønşaat 6özleşmesi +azırlanması
�  .at .arşılığı 6atış ve ønşaat 7eminat øSRteği
�  .at ørtifakı
�  Yönetim 3lanlarının 2luşturulması
�  &ins 7ashihi
�  .at 0�lkiyeti
�  $lım�6atım 7aSu øşlemleri
� 6ite, $Sartman ve $90 yönetim Slanlarının hazırlanması,
� YabanFıların 7�rkiye¶de *ayrimenkul (dinimi
� hst +akkı
� .RRSeratif hyelerine 7aSu 7ahsisi
� ønşaat ve *ayrimenkul sektör�nde bulunan ¿rmaların, *ayrimenkul birimlerinin kurulumu, 
geliştirilmesi ve bu birimlerde görev alanların eğitimleri ve eğitim yenilemeleri�



K���    3URIeV\Rnel 6ite� A9M � İş MeUNe]i� ASaUtman Yönetimi

©,60,& 'anışmanlık $ilesiª  Rlarak  ³ 
Biz 'anışmanlık 	 +izmet ùirketiyiz, 
ønsana ve devreye 'eğer .atarız�  
5ezidans, 2¿s, .Rnut Binaları, $90, 
.arma Binalar, 6ite, 2kul, +astane, 
+ava $lanları vb yaSılara SrRMe hizmeti 
vermekteyiz�

+er yaSı, +er işletme bizim ioin bir 
SrRMedir� +er SrRMenin kendine özg� 
kaSsamı vardır� +izmet vermeye 
başlamadan önFe belirlenen kaSsam 
dRğrultusunda øşletmeye ve binaya özg� 
(ntegre Bina 7esis ve (nerMi Yönetim hizmetleri,  ødari, 0ali, +ukuki hizmetler, *�venlik, 
7emizlik, 7eknik, Bahoe Bakım Rnarım gibi RSerasyRnel hizmetleri SlanlayıS, yetişmiş insan 
g�F�m�z ile en iyi şekilde destek sağlarız�

0�hendislik, SeyzaM, hukuk, gayrimenkul bilgileri, estetik, işletme, teknik, iletişim, 7�.�Y, .aizen, 
SrRMe metRdRlRMisi  vb biroRk disiSlinle ilgili Rlduğu, netiFede iyi bir knRZ�hRZ sahiS Rlunması 
gerekeFeği aşikar dır�
,60,& $ilesi bu disiSline ve bilgiye sahiStir� Bu disiSlin ve bilgimizle +izmet sunulan 
m�şterilerimizde, önFelikle y�ksek memnuniyet sağlamak ve bunun yanında insan ve dRğal 
kaynakları dRğru yönlendirerek verimliliği artıran SRzisyRnları yaratarak ³ verimliliğin artırılması 
ile kar maksimizasyRnu ³ sağlamaktır�

(ntegre Bina 7esis yönetimi Rlarak 
genelleştirdiğimiz hizmetlerimizin önemli bir 
ayağını, aidatların tRSlanması, takibi, aidat ve 
demirbaş tahmini işletme b�toelerinin geroekoi 
bir şekilde hazırlanması, yönetim Slanlarının 
hazırlanması, 7eknik yönetim sistemlerinin 
Slanlanması , Bahoe bakım ve d�zenlemesi 
ve yukarıda sayılı diğer hizmetlerimiz yanında 
temizlik hizmetleri Rluşturmaktadır�

*�n�n b�y�k oRğunluğunu oalışarak 
geoirdiğimiz R¿slerimizin veya b�rRlarımızın 

yanında sRn dönemlerde ağırlıklı Rlarak zaman geoirdiğimiz yerler haline gelen $90  ve 
benzeri yerlerin temizliği hiMyen ve sağlığımız bakımından b�y�k önem taşımakla beraber, 
iş sağlığı ve g�venliği, asansör yönetmeliğine göre SerfRrmanslarının takibi, merkezi ısıtma 
sistemlerinin dRğru ve yönetmeliğe uygun faaliyetler sunmasını sağlayıFı tedbirleri sağlamaktan, 
enerMi verimliliğine kadar bir oRk hizmeti oalışma SerfRrmansında Rlumlu etkileyeFek m�şteri 
memnuniyetini esas almaktayız�
7�m bu hizmetleri sunarken, kurumsal bir işletmenin Fiddiyeti ve sRrumluluğu ile hareket ederek, 
*�ven, .alite ve ø6* µle ilgili t�m yeterliliğe sahiS, verdiğimiz hizmetten dRlayı SersRnellerimizin 
mali mesuliyet sigRrtasının yaSılmasına özen göstermekteyiz� 



%aKoe %aNım 	 3URMelenGiUme +i]metleUi
Y�ksek maliyetler ödenerek Rluşturulan 
3(Y=$- � B$+d( � alanları uygun aylık 
maliyetlerle s�rekliğinin sağlanmasını ve yanlış 
bakımlar sRnuFu iki � �o yılda bir yeniden 
SeyzaM oalışması yaSma gerekliliğini Rrtadan 
kaldıraFaktır�
Bahoe bakımı ve d�zenlemesi kRnusunda 
uzmanlaşmış ekibimizle bahoenize özel 
SrRMeler �retiS, sRnrasında Bahoe bakımı ioin 
d�zenlenen zamanlı iş Slanına uygun Rlarak 
'�zenli dim Bioimi, dim +avalandırması, 

dim *�brelemesi, ølave sulama, 0evsim 'khilinde Budama, 6eyreltme ve *enoleştirme 
Budamalarının YaSılması, dit Bitkilerinin )Rrmuna 8ygun Budanması, 0evsimlik dioek 9e ølave 
Bitki 'ikimi, Bitki +astalık ve =ararlılarla 0�Fadele, ølave 3rRMe +izmetleri, '�zenli ve .RntrRll� 
Bahoe ilaolama bakımlarını geroekleştiriyRruz�

6ite, $90, 5ezidans gibi Bina ve 7esislerin, yönetim hizmetlerini yerine getirilmesi esnasında 
Bahoe Bakım +izmetlerimiz yanında, 6�s havuzlarının bakımları ile Y�zme +avuzlarının 
bakımlarını y�zme havuzlarının tabi RlaFağı sağlık esasları hakkında yönetmelik kaSsamında 
titiz bir şekilde yerine getiriyRruz� .ullanılan ve tedarik edilen +avuz kimyasallarının da başta 
ønsan ve devre sağlığına zarar vermeyen standartlara uygun belgeleri �r�nleri terFih ediyRruz�

Bahoe Bitki ølaolaması
Bahoe 3eriyRdik Bakımları,
Bahoe (kim ve 'ikim øşlemleri,
3eyzaM (t�t ve uygulamaları,
dim ekimi ve bakımı,
Bahoıvan temini,

6ite� Re]iGanV� ASaUtman Yönetimi � MALİ 
+i]metleU �İşletme %�toeVi 	 3URMeVi�
� 3rRfesyRnel 6ite, $90, øş 0erkezi,  $Sartman 
Yönetimlerinde, østenmeyen harFamaları tesSit 
ederek, $idat *iderlerini nasıl azaltabilir ve kRntrRl altına alabiliriz "                  
 3rRfesyRnel 6ite Yönetimi )irmasına taşere etmek�
� 7ahmini øşletme  � 3rRMesinde � B�toesinde, b�y�k saSmalar Rlmasını nasıl engelleyebiliriz " 
6ite, 5ezidans, $90, øş merkezi ,$Sartman yönetimlerinde, dikkat edilmesi gereken en önemli 
hususların başında, 6itenin, 5ezidansın, $Sartmanın kısaFa Bina ve tesislerin Yıllık iştirak 
�*enel *iderler aidatı � ve 'emirbaş �Yatırım� tahmini işletme B�toelerini hazırlayarak .at 
0alikleri kurulu Rnayına ���,��� �� saSmayı aşmayaFak şekilde sunmak oRk önemlidir�
6ite ve aSartman yönetiFilerinin de en b�y�k sRrunlarının, 0aliyetleri yönetmek Rlduğunu, 
bug�ne kadar verdiğimiz hizmetlerden, teFr�bemizle bilmekteyiz�
 � 0aliyetlerimizi nasıl yöneteFeğiz "
3rRfesyRnel 6ite yönetim ¿rması Rlan ,60,& 'anışmanlık $ilesi, øşletme B�toelerini SrRfesyRnel 
Rlarak hazırlar� *elir 	 *ider dengesini sağlayarak esnek bir yönetim sergiler�
� 0ali +izmetlerimiz nelerdir "
a� 6itenin, rezidansın, $Sartmanın kısaFa Bina ve tesislerin Yıllık iştirak � aidat � ve 'emirbaş 
�Yatırım � tahmini işletme B�toelerini standart saSmaları aşmayaFak şekilde hazırlayarak .at 



0alikleri kurulu Rnayına sunmak, sRnrasında 
hazırlanan 7ahmini işletme b�toesini en 
RStimum şekilde gereğini yaSarak yönetmek,
b� .Rlay anlaşılır 0ali ve idari raSRrlar sunmak,
F� 2nline ve kredi kartı ile aidatları tahsil etmek,
d� *elir 	 *ider tablRlarına anında ulaşma 
imkanı ,
e� $nlık Rlarak aidat işlemleri 	 aidat takibi,
f� øşletme B�toesi, 'emirbaş 	 yatırım b�toesi 
Rluşturulması, takibi,
g� 0erkezi ,sıtma 	 sRğutma fatura Rluşturma 
ve tahsilat hizmetleri,

h� $idat 7akiS sisteminin Rluşturulması, $idat tahsilatı, $idat 7ahsilatı ioin telefRn aramaları 
yanında hukuki ve iFra�i aidat takibi,
i� şletme 3rRMesi¶nde belirtilen avans ve aidatların takibi, tahsilktı,  
M� Yönetimin �o�nF� şahıslarla ilgili ödemelerin yaSılması,
k� 3ersRnelinin t�m yasal işlemlerinin takibi ve �Fretlerinin ödenmesi gibi
l� 'etaylı $nlaşılır site, aSartman 	 0ali Yönetim raSRrları sunumu,

� A\lıN GönemleU KalinGe G�]enleneFeN UaSRUlaU neleUGiU ?  

���� 0uhasebe .ayıtları
� 0uhasebe kayıtlarının girişi
� 0uhasebe kayıtlarının kRntrRl�
� *enel mizan kRntrRl�
���� 7ahsilktlar
� $ylık *iderlere øştirak avanslarının 
tahsilinin takibi
� *eFikmiş alaFakların takibi
���� gdemeler
� +aftalık ve aylık ödeme b�toelerinin 
hazırlanması veya hatırlatılması
� .RntrRl� ve ödemelerin takibi,
���� )inans øşlemleri
� 1akit akış tablRlarının hazırlanması
���� *ider 3aylaşımı
���� 5aSRrlama
���� øşletme 3rRMelerinin +azırlanması
���� 0ali 'enetim
� 3lanlı ve ani denetimler
���� 'efter ve .ayıtları 

TeNniN +i]metleU
� 6itenizde, øş 0erkezinizde, 7eknik 
6istemlerinizin, 2nline 2larak, 
øzlenmesi ve .RntrRl�¶n� istermisiniz "
6ite , $90 , øş merkezi $Sartman 
gibi bina ve tesislerde SrRfesyRnel 
yönetimin en önemli unsurlarından 
Rlan teknik sistemlerin � �nitelerin � 



7am veya yarı  Rnline bina RtRmasyRn 
sistemleri ile © izlenmesi ve kRntrRl� 
© , sRnrasında SrRseslerine uygun 
yönetilmesi , SersRnellerin eğitimi, 
denetimleri, bu sayede (nerMi 
verimliliğini esas alarak , daha az 
enerMi t�ketimi , daha az hava kirliliği, 
makinelerin kullanım öm�rlerinin 
uzamasına katkı, 0aliyet kRntrRl�n�n 
sağlanması gibi teknik sistemlerin 
yönetimi ve RSerasyRnunda SrRfesyRnel strateMik Sartnerlerinin katkısı ile hizmet vermektedir�
 6ite, $90, øş merkezi $Sartman gibi ve end�striyel alanlarda  bina ve tesislerin teknik işletim ve 
bakım/Rnarım hizmetleri� tesis, Fihaz, makine /ekiSman ve Rrtak alanların kullanıldıkları zaman 
dilimi ioinde işletilmesi ve fRnksiyRnlarının kendilerinden beklenen şekilde yerine getirmelerini 
sağlamak �zere gerekli oalışmaların yaSılması, tesis ve alt yaSı sistemlerinin faal ve oalışır 
halde tutulması� işletme, SeriyRdik /Slanlı bakım, Rnarım, aFil bakım /Rnarım ve arıza giderme 
hizmetleri yaStırılması ile teknik işletim ve bakım /Rnarım uygulamalarının yönetim ve denetim, 
0aliyetlerinin yıllık b�toe ioinde takibi gibi hizmetlerimiz b�y�kl�ğ�, haFmi, işlevi ne Rlursa Rlsun 
titizlikle sunduğumuz hizmetlerimizdendir�

 � 7eknik Bina 	 7esis Yönetim 6istemlerinin 2luşturulması, 
 � 7eknik Bina 2tRmasyRn 6istemleri ile øzleme 	 .RntrRl, 
 � 7eknik øşletim,
 � 3eriyRdik 7eknik bakım ve kRntrRl,
 � 7eknik (kiSman ve Bina RtRmasyRn 6istemleri tedariki 
 � 7eknik 6özleşme hazırlanması, 
 � 7eknik hnitelerin (nerMi 7�ketim ve 0aliyet .RntrRlleri,

EneUMi Yönetim +i]metleUi
� +avuz, 6Rsyal 7esislerde 7�ketilen 
'Rğalgaz ve (lektrik (nerMisinden 
'Rlayı $idatlarınız mı  $rtıyRr "
*�n�m�zde enerMi kaynakları giderek 
sınırlı hale gelmesiyle, y�kselen 
enerMi maliyetleri, tesislerde işletme 
giderlerinin Fiddi bir kısmının enerMiye 
harFanmasına sebeS Rlmaktadır�
Bu sebeSle ,60,&, 6ite, 5ezidans, 
$90, +ava $lanı, 2kul gibi Bina ve 
7esislerde s�rd�r�lebilir enerMi yönetimi 
kRnusunda strateMik Sartnerleriyle © 

enerMi verimliğineª b�y�k katkı sağlamaktadır� 
���� sayılı (nerMi 9erimliliği Yasasında tanımlandığı �zere, (nerMi Yönetimi +izmetleri 
.aSsamında, 6ite, $90, øş merkezi $Sartman, Bina ve 7esislere, (nerMi YönetiFisi atanması, 
bu atama ile ilgili belge ve bilgilerin s�resi ioinde d�zenlenerek, Yenilenebilir (nerMi *enel 
0�d�rl�ğ�ne gönderilmesi, takibi ile birlikte (nerMi 9erimliliği ölo�mleri, raSRrlama, sanayi 
ve altyaSı tesislerinde tasarruf SRtansiyelini aoığa oıkartılması ile teknik �nitelerin izleme ve 
kRntrRll�n� sağlayaFak sistemlerin kurulmasına kadar hizmetleri strateMik Sartnerlerinin de 
katkısı ile daha m�kemmel hizmet vermeyi hedeÀemektedir�



Ö]el *�YenliN 	 Danışma� KılaYX] Eleman 
+i]metleUi
.endi alanında uzmanlaşmış Sartnerleri 
araFılığıyla bu hizmeti sunan, g�venliğin strateMik 
öneminin bilinFinde Rlan özel yetişmiş SersRneliyle 
kuruluşların yanı sıra, 5ezidans, 6ite, $90, øş 
0erkezi $Sartman, Bina ve 7esislerin de g�venlik 
ihtiyaFını karşılamaktadır� 
(tkinliklerin geroekleştirilmesiyle ilgili Rlarak, 
m�şteri adına ���� sayılı yasanın gerektirdiği 
izinler, ,60,& 3artnerleri tarafından alınır ve 

bildirimler yaSılır�
9alilik ve gzel *�venlik ùube 0�d�rl�ğ�nde gerekli yasal s�reoler titiz şekilde takiS edilerek 
sRnuolandırılır�
*�venlik hizmeti ���� 6ayılı özel *�venlik +izmetlerine dair .anun, bu kanunun t�z�k ve 
yönetmenlikler oeroevesinde belirtilen .Rruma, *�venlik ve (ğitim hizmetlerinin yenilikoi, g�ler 
y�zl�, g�venilir ve sRnuo Rdaklı bir anlayışla verilmektedir� 
(ğitime verilen önem dRğrultusunda gerekli eğitimler verilerek, denetim Rlmazsa Rlmaz ilkemiz 
Rlduğundan gerekli denetimlerde 3lanlı ve +abersiz saha denetimleri yaSılarak, *�venlik 
hizmetinden en �st seviyede fayda sağlanmaktadır�
5ezidans, 6ite, $90, $Sartman, Bina 7esis g�venliği yanında, 'anışma ve .ılavuz (leman 
ihtiyaoları da karşılanmaktadır� 
)iziki g�venlik, gözetleme, kRruma, kRllama ve danışma,
5eseSsiyRn hizmetleri,
*�venlik 2tRmasyRn Yönetimi,
$oık alan devriye hizmetleri,
6unarken, kurumsal bir işletmenin Fiddiyeti ve sRrumluluğu ile hareket ederek, *�ven, .alite 
ve ø6* µle ilgili t�m yeterliliğe sahiS RluS SersRnellerimizin mali mesuliyet sigRrtaları da ayrıFa 
yaSılmaktadır� 

%ina 	 TeViV DeVteN Ye Eğitim +i]metleUi
6ite, tahmini işletme b�toelerinin 
hazırlanmasında, sitede, aSartmanda, 
rezidans da, kısaFa bina ve tesis de yaşam 
başlamadan önFe yönetim ve işletim alt 
yaSısının kurulmasına esas teşkil edeFek 
oalışmaların yaSılmasında, )izibilite 
oalışmaları ile yanınızda yer alarak, aidatların 
ne kadar RlaFağı, yönetim şeklinin, iş 
RrganizasyRn yaSısının Slanlanmasına katkı 
sunabilmekteyiz� Yönetimle ilgili t�m eylem 
ioi ve eylem dışı Slanları SrRMe metRdRlRMisi 
yöntemlerini kullanarak, Slanlar ve uygulama 
safhasına geomenizi sağlarız�
8ygulama safhasında yaSılması gereken Slanlı denetimlerde, habersiz saha denetimlerinizi 
yaSar,  hst yönetime d�zenli raSRrlar sunar ve daha iyi yönetim hizmeti �retmenize katkıda 
bulunuruz� 3ersRnellerinizi faaliyet alanlarına uygun Rlarak, 7emizlik, 7eknik, Bahoe bakımı, ødari 
ve 0ali kRnularda eğiterek, verimliliklerinin artmasını sağlarız, (n az senede bir kez yaSılan .at 
0alikleri *enel .urul 7RSlantılarınızın d�zenlenmesine, s�reFin yönetilmesine de katkı sağlarız�
$ynı zamanda ¿rmaları, 6ite, $90, øş merkezi gibi bina tesisleri� SersRnel bRrdrR işlemleri 
ioin s�rekli SersRnel istihdam etme zRrunluluğundan ve geoiFi veya SrRMe bazlı Rluşan eleman 



taleSlerinde ilave istihdam masrafından 
kurtarmak ve böyleFe kendi asli faaliyetlerine 
yönelerek daha verimli oalışmalarını 
sağlamaktayız� Bunu yaSarken ihtiyao duyulan 
insan kaynağına hızlı ve g�venilir bir şekilde 
ulaşılıS, deneyimli elemanlarla kaliteli hizmet 
alınmasını ve bunun sRnuFunda da rekabet 
g�F�n�n maliyet avantaMına bağlı Rlarak 
arttırılmasını hedeÀemekteyiz�
østihdam edilen SersRnelin,  øşe giriş, işten 
oıkış işlemlerini geroekleştirir, gzl�k ve diğer 
oalışma bilgilerinin girişini yaSarak,  dalışanın belirli ya da belirsiz s�reli iş sözleşmelerini 
d�zenler, gdenekler, sigRrta, net �Fret ve bRrdrRya ilişkin her t�rl� resmi listenin ve raSRrun 
hazırlanmasını sağlar, 3ersRnele ait �Fret bRrdrRlarının sahiSlerine iletilmesini, øzin ve satış 
Srimlerinin takibi, izin defterlerinin d�zenlenmesi, 5esmi dairelere verilmesi gereken her 
t�rl� dönemsel bildirge ve listelerin hazırlanması, 6*. vizite, izin, bRrdrR ve SersRnel giriş�
oıkış bilgilerinin Zeb �zerinden şirketin kullanımına aoılmasını, øşe giriş sigRrta bilgilerinin 
hazırlanması, işten ayrılışta hesaSlanması gerekli her t�rl� tazminat �Fret hesaSlamalarının 
yaSılması ve insan kaynakları yönetiminin Rnayı ile bankaya iletilmesini, 3ersRnellerin øş 6ağlığı 
ve *�venliği ile ilgili iş ve øşlemlerini ve işletmenin 5isk 3lanlarını, $Fil 'urum (ylem Slanlarını 
7ehlike grubuna uygun belgesi bulunan ,6* uzmanlarımızla birlikte yerine getirmekteyiz�

3URIeV\Rnel ASaUtman Yönetimi
(ntegre Bina 7esis yönetim )irması 
Rlarak © 8zman  ve deneyimli 
kadrRmuzla, SrRfesyRnel Rlarak yaşam 
alanlarınızı, $Sartmanlarınızı sizin ioin 
yönetiyRruz� ©
 $Sartman yönetiminde, 3rRfesyRnel 
Yönetim +izmetleri Rlarak 
genelleştirdiğimiz hizmetlerimizin 
önemli bir ayağını, aidatların 
tRSlanması, takibi, aidat ve demirbaş 
tahmini işletme b�toelerinin geroekoi 

bir şekilde hazırlanması, $idatlar ioin +ukuki ve øFra takiSleri, yönetim Slanlarının hazırlanması, 
7eknik yönetim sistemlerinin Slanlanması,  Bahoe bakım ve d�zenlemesi ve yukarıda sayılı 
diğer hizmetlerimiz yanında temizlik hizmetleri Rluşturmaktadır� *�venlik ve  *özetim 
elemanlarının denetlenmesi, 6ite ve øş merkezlerinde mevFut temizlik, 'anışma, 7eknik gibi 
SersRnellere iş SrRgramları hazırlanması ve  denetlenmesi,  'iğer önemli hizmetlerimizden RluS, 
aidat tahsilatlarını her daim ��� lerin �zerinde tutmak önFelikli hede¿mizdir� 

3URIeV\Rnel 6ite Yönetimi
(ntegre Bina 7esis yönetim )irması Rlarak © 8zman  ve deneyimli kadrRmuzla SrRfesyRnel 
Rlarak yaşam alanlarınızı ve  sizin adınıza 6ite yönetimi yaSıyRruz� 
6ite yönetiminde, 3rRfesyRnel Yönetim +izmetleri Rlarak genelleştirdiğimiz hizmetlerimizin 
önemli bir ayağını, aidatların tRSlanması, takibi, aidat ve demirbaş tahmini işletme b�toelerinin 
geroekoi bir şekilde hazırlanması, $idatlar ioin +ukuki ve øFar takiSleri, yönetim Slanlarının 
hazırlanması, 7eknik yönetim sistemlerinin Slanlanması, Bahoe bakım ve d�zenlemesi ve 
yukarıda sayılı diğer hizmetlerimiz yanında temizlik hizmetleri Rluşturmaktadır� *�venlik ve  
*özetim elemanlarının denetlenmesi, 6ite ve øş merkezlerinde mevFut temizlik, 'anışma, 7eknik 
gibi SersRnellere iş SrRgramları hazırlanması ve  denetlenmesi, 'iğer önemli hizmetlerimizden 
RluS, aidat tahsilatlarını her daim ��� lerin �zerinde tutmak önFelikli hede¿mizdir�



3URIeV\Rnel Re]iGanV Yönetimi
(ntegre Bina 7esis yönetim )irması 
Rlarak © 8zman  ve deneyimli 
kadrRmuzla SrRfesyRnel Rlarak yaşam 
alanlarınızı 5ezidansları sizin ioin 
yönetiyRruz� ©
5ezidans yönetiminde, 3rRfesyRnel 
Yönetim +izmetleri Rlarak 
genelleştirdiğimiz hizmetlerimizin önemli 
bir ayağını, aidatların tRSlanması, 
takibi, aidat ve demirbaş tahmini 
işletme b�toelerinin geroekoi bir şekilde 

hazırlanması, $idatlar ioin +ukuki ve øFar takiSleri, yönetim Slanlarının hazırlanması, 7eknik 
yönetim sistemlerinin Slanlanması,  Bahoe bakım ve d�zenlemesi ve yukarıda sayılı diğer 
hizmetlerimiz yanında temizlik hizmetleri Rluşturmaktadır�  *�venlik ve  *özetim elemanlarının 
denetlenmesi, 5ezidans da  mevFut temizlik, 'anışma, 7eknik gibi SersRnellere iş SrRgramları 
hazırlanması ve  denetlenmesi 'iğer önemli hizmetlerimizden RluS, aidat tahsilatlarını her daim 
��� lerin �zerinde tutmak önFelikli hede¿mizdir� 

A9M Yönetimi
(ntegre Bina 7esis yönetim )irması Rlarak © 8zman  ve deneyimli kadrRmuzla SrRfesyRnel 
Rlarak yaşam alanlarınızı $90 yönetimini sizin ioin yaSıyRruz� 
$90 yönetiminde, 3rRfesyRnel Yönetim +izmetleri Rlarak genelleştirdiğimiz hizmetlerimizin 
önemli bir ayağını, aidatların tRSlanması, takibi, aidat ve demirbaş tahmini işletme b�toelerinin 
geroekoi bir şekilde hazırlanması, $idatlar ioin +ukuki ve øFar takiSleri, yönetim Slanlarının 
hazırlanması, 7eknik yönetim sistemlerinin Slanlanması,  Bahoe bakım ve d�zenlemesi ve 
yukarıda sayılı diğer hizmetlerimiz yanında temizlik hizmetleri Rluşturmaktadır� *�venlik 
ve  *özetim elemanlarının denetlenmesi $90 µ de  mevFut temizlik, 'anışma, 7eknik gibi 
SersRnellere iş SrRgramları hazırlanması ve  denetlenmesi 'iğer önemli hizmetlerimizden RluS, 
aidat tahsilatlarını her daim ��� lerin �zerinde tutmak önFelikli hede¿mizdir�

+RXVeNeeSinJ  �EY Yönetimi Temi]liN +i]metleUi �
Yönetim +izmetlerini *eroekleştirdiğimiz SrRMelerde �6ite, 
øş 0erkezleri vb�  +RusekeeSing �(v Yönetim +izmetleri 
� ile 7emizlikle ilgili her t�rl� sRrununuzda, (vinizin veya 
işyerinizin gzel 7emizlik *örevlisi mantığıyla hiMyen 
kurallarına azami dikkat ederek sizlere  *�venli ve  gzel 
hizmetler sunmaktayız�
$ilenize ve evinize özel temizlik SrRgramı uygulayarak, 
haftanın belirli g�n ve saatlerinde temizliğinizi yaSar, 
halıları ve kRltuklarınızı yerinde buharla yıkar, Famlarınızı 
belirli dönemlerde SrRgrama uygun siler, evinizi derleyiS 
tRSarlar, øşyerlerinizde oalışma alanlarınıza, zamanlı 
temizlik SrRgramları uygular, oalışma Rrtamlarınızı, 
R¿slerinizi, iş mekanlarınızı, titiz bir şekilde SrRgrama 
uygun Rlarak temizleriz� 

İnşaat 6RnUaVı Temi]liN
6ite, øş 0erkezi, $90 gibi binalarda yönetim hizmeti vermeye başlamadan ve sizler huzurlu 
kRnutlarınıza ve işyerlerinize taşınmadan  önFe sizin ioin  ana yaSıda, mevFut Bağımsız 
böl�mlerinizi   �'aire, øşyeri, 2¿s, '�kkan vb � kat hRlleri, şaft bRşlukları, yangın dRlaSları, 



6ervis 	 yangın 0erdivenleri, 2tRSark, 7eknik 
Rdalar, $sansörler ve 7�m Famlar io ve dış 
Rlmak �zere, hiMyen kurallarına azami dikkat 
ederek, hizmet sunmaktayız� 
+er 0�şteri bizim ioin özeldir ilkesi ile 
hareket ederek, m�şteriye standart hizmet 
vermek yerine m�şterinin ihtiyaolarına özel 
hizmetler sunarak, sizlerin, satın aldığınız, 
kRnut ve/veya iş yerlerinize huzur ioinde 
temizliği yaSılmış Rlarak taşınmanıza katkı 
sağlamaktayız�

KXUX Temi]leme
Yönetim +izmetlerini *eroekleştirdiğimiz SrRMelerde �6ite, øş 0erkezleri, vb � © .uru 7emizlemeª    
+izmetleri ile alakalı  her t�rl� sRrununuz da , (vinizin veya øşyerinizin, hiMyen kurallarına azami 
dikkat ederek sizlere, .uru 7emizleme hizmeti sunmaktayız�

TeNniN 6eUYiV
Yönetim +izmetlerini *eroekleştirdiğimiz 
SrRMelerde �6ite, øş 0erkezleri, vb � elektrik 
arızaları, mRbilya demRntaMları ve mRntaMları 
, su tesisatı, musluk arızaları, lavabR 
değişimleri , duşa kabin , kartRnSiyer, vb  gibi  
©7eknik 6ervisª    +izmetleri ile ilgili  her t�rl� 
sRrununuzda, (vinizin veya øşyerinizin, øş 
sağlığı ve g�venliği kurallarına azami dikkat 
ederek,  sizlere hizmet vermekteyiz�
                                                                                                  
%ilişim Ye İletişim +i]metleUi
Yönetim +izmetlerini *eroekleştirdiğimiz SrRMelerde �6ite, øş 0erkezleri vb � © Bilişim ve øletişim 
6ervis ©  +izmetleri ile alakalı, ses ve gör�nt� sistemleri, internet, data hatları vb� her t�rl� 
sRrununuzda, (vinizin veya øşyerinizin, øş sağlığı ve g�venliği kurallarına azami dikkat ederek, 
sizlere hizmet vermekteyiz� 

3eVt KRntURl � KemiUJenleUle M�FaGele � İlaolama �
Yönetim +izmetlerini *eroekleştirdiğimiz SrRMelerde �6ite, øş 0erkezleri vb � ©3(67 .RntrRl 
.emirgen ve Y�r�yen +aşerelerin ilaolamasıª   +izmetleri ile alakalı  her t�rl� sRrununuzda, 
,60,&, $lanında uzman kuruluşlardan sağladığı  .nRZ�hRZ la, .emirgenler ve Y�r�yen 
haşerelerle 0�Fadelede $Sartmanınıza, Binanıza ve 6itenize özel, .emirgen 	 +aşere ølaolama 
hizmetini, aşağıdaki kRnularda sunmaktadır�
� 'aire ølaolama, 

� Bina Rrtak alan  ølaolama, 
� 6ite Rrtak alan  ølaolama, 
� )abrika, 'eSR ølaolama,

%aNım 	 2naUım
Yönetim +izmetlerini *eroekleştirdiğimiz 
SrRMelerde �6ite, øş 0erkezleri vb � 
BRya Badana, mRbilya demRntaMları ve 
mRntaMları, su tesisatı, musluk arızaları, 
lavRba değişimleri, duşa kabin kartRnSiyer 



vb gibi, Bakım 	 2narım  +izmetleri ile alakalı  her t�rl� sRrununuzda, (vinizin veya øşyerinizin, 
øş sağlığı ve g�venliği kurallarına azami dikkat ederek sizlere hizmet sunmaktayız�

Eş\a Taşima  �KRnXt � 2¿ࡆV�
Yönetim +izmetlerini *eroekleştirdiğimiz SrRMelerde �6ite, øş 0erkezleri vb � 2¿s ve/veya 
.Rnutlarından eşyalarınızı alıS,  önFeden temizliği ve hiMyeni sağlanmış  +ayalinizde ki 2¿sinize 
veya Yaşam yerinize, yuvanıza, 'airenize,  huzur ioinde taşıyRruz� $rzu ederseniz, 7aşınma 
sRnrasında, 7emizlik hizmeti veriyRruz� 




